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The conflict in Syria has triggered the world’s largest humanitarian 
crisis. Refugees from Syria are the biggest refugee population 
from a single conflict in a generation, with over 5.5 million1 
having fled to neighbouring countries. Lebanon, with over 
850,0001 registered Syrian refugees, and Jordan, with over 
650,0001, host the largest numbers of registered refugees per 
capita in the world.

Turkey hosts the largest number of refugees in the world, 3.6 
million. Iraq and Egypt host large numbers of Syrian refugees 
along with refugees from many other countries, and on top of 
the estimated 1.4 million Internally Displaced Persons (IDPs)1 in 
the case of Iraq. The EU is the leading donor in the international 
response to the Syrian crisis, with more than €20 billion 
collectively mobilised in aid from the EU and Member States 
since 2011.

What is the EU Trust Fund?

Six years since its creation, the EU Regional Trust Fund in Response 
to the Syrian Crisis has proven its added value beyond economies 
of scale and the pooling of funds. To date, the Trust Fund has 
mobilised €2.2 billion, including voluntary contributions from 21 
EU Member States, Turkey and the United Kingdom. 

Large programmes focusing on education, livelihoods, health, 
socio-economic support, water and waste water infrastructure 
– benefitting both refugees and their host communities - have 
already been approved by the Fund’s Board, for a total of €2.2 
billion. Of this, more than €2 billion have been contracted in more 
than 90 projects to the Trust Fund’s implementing partners on the 
ground, now reaching more than 7 million beneficiaries.2

What does the EU Trust Fund do?
The EU Trust Fund helps secure healthcare, education and 
economic opportunities for Syrian refugees, local communities 
and IDPs in Iraq, particularly children and youth, across the region. 
In concrete terms, this means that hundreds of thousands of 
refugee and host community children have access to quality 
education. Refugee and host community youth have access to 
higher education and vocational training. Vulnerable people 
have access to protection services. They benefit from greater 
economic self-reliance and livelihood opportunities, health 
care and essential medicines as well as water and sanitation 
services.

THE EU TRUST FUND AT A GLANCE

• Flexibility through regional scale, 
enabling multi-country as well as local 
synergies.

• Bridging the humanitarian-development 
nexus with quick-impact as well as multi-
year programmes.

• Strategic partnerships with donors, 
host countries, and implementing partners 
through inclusive governance in the Board 
and multi-partner actions.

• Adaptable: capable of responding in a 
timely manner to shifting needs and new 
developments in the region.

• Critical mass and efficiency: maximising 
impact through pooling of funds from 
across the EU budget & donors, large 
programmes and low transaction cost 
(less  than 1%).

The EU Regional Trust Fund in Response to the Syrian 
Crisis (the 'Madad Fund')

1 UNHCR latest 2020 data
2 Seventh Results Reporting – EUTF Syria & Region – September 2020 

https://ec.europa.eu/trustfund-syria-region/sites/tfsr/files/7th_results_reporting_eutf_syria_sept2020.pdf
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Primary education, protection  
and psycho-social care

Targeted number of beneficiaries

Implementing partners Countries of operation

Budget Duration of project

UNICEF provides Syrian refugee and host community children with access to quality education, protection and psycho-
social support in Jordan, Lebanon and Turkey.

The support aims to reach more than 700,000 children and has received more than €210 million from the EU Trust Fund. 

700,433

UNICEF Jordan, Lebanon and Turkey

€217,100,000 16 (multicountry) + 24 (Jordan and Lebanon) 
+ 12 (Lebanon) months
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“I stopped work because I want to go to school. The school is good. Better than anything else. I want to 
become a policeman.”

Farid is a 13-year-old boy from the Dom community who dreams of becoming a policeman. He lives with his mother, 
grandmother and four siblings in a tent on the street. 

Despite their dire living conditions, Farid goes to a Makani centre where he studies English, Arabic, science and 
maths. He is a shy kid who is very eager to learn and his teacher speaks fondly of him: “Farid is a very special child. 
[…] He is distinguished and participates in the class.” Sometimes, however, he has to work to help his family. He 
doesn’t like it and would rather be in school. 

School had a very positive impact on Farid; his mother describes him as a good student who stays out of trouble: 
“Farid is good. He doesn’t tire me. He is good at school. Now we see how school changed him. He feels better and 
he studies.”

The Dom community is one of the most vulnerable groups in Jordan. They can face discrimination and they are often 
unaware of their own rights. 

Makani centres, run by UNICEF and financed by the EU Trust Fund, offer families support services such as child 
protection, early childhood programmes, life skills and innovation labs, and awareness lessons for parents.

Education is a right and a necessity  
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Higher education

‘HOPES’ provides access to higher education opportunities for vulnerable host communities and Syrian youth. The project 
covers Jordan, Lebanon, Iraq, Egypt and Turkey. 

It targets almost 59,000 beneficiaries and has received more than €20 million from the EU Trust Fund.

Targeted number of beneficiaries

Implementing partners Countries of operation

Budget Duration of project

58,925

DAAD, British Council, Campus France, Nuffic Egypt, Iraq, Jordan, Lebanon and Turkey

€20,400,000 52 (multicountry) + 44 (Lebanon) months
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Seizing the opportunity

© European Union, 2018/Johanna de Tessières
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“I’m thinking of returning because I can now be a valuable member of the Syrian society. We will need 
all the competencies and human capital we can get.”

25-year-old Hanan Shehadat was living a comfortable life in Damascus with her parents and siblings. A student at 
Damascus University, College of Economy, she was two years into her course when her life got turned upside down 
by the conflict in her home country. “The family shop was in Yarmouk, which was being heavily bombed at the time,” 
Hanan explains. “My father lost his shop and his means of income. The situation was bad and by the end of 2012, 
we’d left Syria and come to Jordan. We came thinking we would stay for a short time until the situation improved, 
but we couldn’t go back and so we settled here."

“When I realised we were going to be staying in Jordan, I became depressed. Yet, I had to go on. I had to do 
something. I wanted to continue my education, but education in Jordan is expensive and I had to depend on myself 
since my family couldn’t help. I worked as a cashier, as a dentist’s assistant and as an accountant's assistant. I was 
working 11 hours a day; it was very tough.” Hanan later received a scholarship to resume her studies in marketing at 
Philadelphia University in Amman, Jordan. “When I got the scholarship, I felt like I’d taken a huge step in my life,” she 
shares. “Something that wasn’t possible became possible. With marketing, you can showcase your expertise, skills 
and character. After two and a half years, I graduated with a 91.8% score.”

But this wasn’t enough for a young woman whose mother had always stressed the importance of education. “By 
coincidence, I checked out a group called ‘scholarships for Syrian students’ where I found the HOPES scholarships 
for Masters degrees,” Hanan says. “I’m convinced you only get one chance in your life so I decided to seize the 
opportunity. I filled in an online application and did an interview. It was tough, but later I learned that I’d been 
accepted for the scholarship. I registered at Petra University and I have already completed three semesters, with an 
excellent score. Only my thesis is left now.”
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Livelihood and resilience

The Food and Agriculture Organization’s work in Iraq focuses on restoring water supplies and on rehabilitating irrigation 
infrastructure to support food production in the region while increasing the resilience of farmers’ livelihoods. At the same 
time, the ‘Cash for Work’ component of the project is bringing back workers to the region who are involved in rehabilitation 
activities.

This project aims to reach 210,000 internally displaced people, Iraqis, refugees and returnees and receives €6 million 
from the EU Trust Fund.

Targeted number of beneficiaries

Implementing partners Countries of operation

Budget Duration of project

210,000

Food and Agriculture Organization of the United Nations
(FAO)

Iraq

€6,000,000 36 months
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“My motivation to work within this project, is to see agriculture develop again, have water running and green 
fields.”

Fayyad lives in Rabia Nineveh, Iraq, with his wife and ten children, and works in the context of FAO’s “Cash for Work” 
activities by clearing rubble, grass and other vegetation from canals which piled up during Daesh’ occupation.  

“This project is vital and goes beyond agriculture fields,” explains Fayyad. If there is no water flowing through the fields, 
local populations are not able to plant vegetables and provide sustenance to their families. 

Like Fayyad, Fares works on freeing the canal from obstacles. “After Daesh came in, everything was destroyed,” he 
says. “This project is vital to revive the whole region.” In fact, more than 70 villages will directly benefit from FAO’s 
work here. 

Daesh's presence created huge problems for this irrigation network which ceased to function in 2014. The few workers 
that used to reach the area from Sinjar and the south suddenly stopped coming due to the deteriorating security 
situation and fear for their lives.

With the financial support of the EU through the Trust Fund, the Food and Agriculture Organization (FAO) has been 
able to clear valuable farmland of undetonated devices and clear damaged irrigation canals as well as restore key 
pumping stations, so farmers can return to planting crops and grazing their livestock safely. FAO expects to restore 
water supply to support food production and the agricultural livelihoods of an estimated 210,000 local villagers.

Dreaming of green fields
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Health

With the support of partners on the ground (Fundación Promoción Social and Premiere Urgence Internationale), International 
Medical Corps UK (IMC) is implementing a community health programme, with a focus on primary health care, community 
health care and mental health care. In addition to offering flat fees for consultations, lab diagnostics test results and 
medications from the Lebanese Ministry of Public Health’s essential medical list, IMC and its partners are working on 
ensuring that primary health care centres make adequate provisions for persons with disabilities.

The project has received almost €77 million from the EU Trust Fund and supports Lebanon in its path towards universal 
health care coverage.

Targeted number of beneficiaries

Implementing partners Countries of operation

Budget Duration of project

1,376,208

International Medical Corps UK (IMC), Fundación 
Promoción Social and Premiere Urgence Internationale Lebanon

€76,900,000 63 months
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“Ahmad has epilepsy. When they call us from the clinic I go there with Ahmad and the EU covers the 
consultation.”

Safaa and Ahmad are from Homs, Syria and now live in the back of the tyre shop where Ahmad’s father works, in 
Saida, Lebanon.  

Safaa’s father in law, Said, left Homs and was joined by the rest of the family in Lebanon once the bombings started. 
Two families now live in a small room in the back of the shop where Said works. 

Ahmad suffers from a type of epilepsy that prevents him from working and providing for his family. “He was born with 
the illness and it got worse as he grew up. He gets really nervous and he gets epilepsy episodes where his whole body 
shakes.” Safaa’s brother in law is also sick and cannot work. 

However, Ahmad has access to the treatment he needs thanks to the support the EU Trust Fund provides to the 
International Medical Corps (IMC) and its partners on the ground. “The consultation costs 3,000 LL, but for Ahmad’s 
treatment they don’t charge us anything,” Safaa says. “Before we started going to the Mouwasat clinic, [...] we were 
buying Ahmad’s medicines with our own money.” 

Through this REBAHS (Reduced Economic Barriers to Accessing Healthcare Services) project, Lebanese and Syrian 
patients pay a moderate fee (i.e. 3,000 LL) for consultations, lab diagnostics, test results and medications from the 
Lebanese Ministry of Public Health’s essential medical list.

A silver lining through affordable health care

© European Union, 2019/Johanna de Tessières



12
12

Protection

Integrated mine action to enhance the resilience of conflict-affected communities in Northern Iraq is a project led by the 
Mines Advisory Group (MAG) and funded by the Trust Fund. The project improves access to safe land and infrastructures, both 
in rural and urban areas, and raises awareness on landmine threats among people and non-governmental organisations.

The project has received €10 million from the EU Trust Fund.

Targeted number of beneficiaries

Implementing partners Countries of operation

Budget Duration of project

131,935

Mines Advisory Group (MAG), Humanity and Inclusion Iraq

€10,000,000 33 months
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“I know nothing about the future… I only hope it will be better than now and the past.”

Henna, a 28-year-old Yazidi-Kurdish woman, is the head of a mine and explosive action team, Team 108, in charge of clearing 
unexploded devices left behind by Daesh in the area surrounding Sinjar, west of Mosul, Iraq.

“Our job is not an easy one,” she explains. “But we try to put up with everything. We work outdoors, there is wind, rain, sun, and 
heat. The only thing about this job that keeps us going is the humanitarian impact.”

Unexploded devices and booby traps are amongst the most threatening and dangerous leftovers of Daesh in this region. Team 
108’s job is of fundamental importance: people’s lives are at risk every day as undetonated mines are not easy to identify for 
non-experts. “Our people are still living in fear, even after they [Daesh] have left,” she explains.

When referring to Daesh, Henna says: “They definitely didn’t spare a thing when they attacked us. Nothing! Anything from rape, 
demolition, damaging the economy, murder, destruction, robbery, you name it! […] Even now that they are gone, we can see their 
traces.”

Some of the northern areas of Sinjar have been cleared, but given the scale of contamination in the region, return to normalcy 
will take time. People do not feel safe yet. Houses are still in ruins and unexploded devices are spread everywhere, in people’s 
farms, in landfills, and in rubble.

When asked about fear that Daesh could return, Henna explains that “since their invasion, there is always the anxiety. Their 
attacks left a traumatic fear in us.” Local communities, and the Yazidis in particular, have gone through an unspeakable ordeal 
during Daesh’s occupation, but Henna says: “our people are now going strong. They are more courageous. Especially women who 
accept to do such a risky, difficult job, all after the agony they went through. [...] Our job is extremely dangerous but we cope with it.'

Saving lives, one minefield at the time 
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Water and sanitation

ACTED is improving the living conditions of local communities and Syrian refugees in Lebanon and Jordan by guaranteeing 
greater access to water, sanitation and disease-free environments.

This project aims to reach 460,000 Syrians, Jordanians and Lebanese and has received €13.2 million from the EU Trust 
Fund.

Targeted number of beneficiaries

Implementing partners Countries of operation

Budget Duration of project

460,000

ACTED, Action Against Hunger, INTERSOS Lebanon and Jordan

€13,200,000 30 months
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“There is no difference, we are all the same but from different countries.”

Nidaa, Lebanese, and Mariam, Syrian, are neighbours and friends. “We are like sisters,” says Nidaa. 

Nidaa’s brother-in-law told her and her family about the rain collection system ACTED is implementing in the region where 
they live. “We heard about the project from my brother-in-law. We always had water shortages and we had to buy water, so we 
applied for the project and it worked out,” says Nidaa. Five families, including Nidaa’s, benefit from this new system which has 
been running since winter. 

“Rain water is collected,” explains Amar, ACTED’s focal point. “As a first step, the roof is cleaned, then the water falls on the roof 
and goes through drains to the tanks downstairs. The water is filtered and there is a water pump that gets the water to the tank, 
up on the roofs and people can benefit from this water.”

Mariam does not have access to the system. “The water expenses are very high,” she explains. “We buy water once a week 
because we use it a lot.” She lives in a garage with her husband and their five children. “My husband doesn’t work so it’s really 
difficult,” she explains. Mariam’s family receives food assistance, but one of her daughters is in need of medical help.

Families used to spend an average of 100 USD a month to be able to cover their household needs. With ACTED's rain collection 
system, however, they are able to store rainwater (which would previously go to waste as there was no place to store it) and use  
it again. This means households are now able to save money they would spend on water, for clothing, food and other expenses. 

Nidaa explains how one of the things she learned from Mariam is patience. “You see people suffering, having to leave their 
countries so it puts things into perspective. You appreciate what a good life you have here and God help them, it’s not easy at all 
for them,” she says, referring to Syrian refugees. “We have many friends here in the region because we’ve been here for a long 
time,” says Mariam, “I know a lot of people and I am familiar with this region now. As a community, it’s much better.”

"We are like sisters"

W
AT

ER
 A

N
D

 S
A

N
IT

AT
IO

N

© European Union, 2019/Johanna de Tessières



The EU Regional Trust Fund in Response to the Syrian Crisis
More information: https://ec.europa.eu/trustfund-syria-region/
Contact: near-eutf-syria@ec.europa.eu



لمزيد من المعلومات حول الصندوق الاستئماني الإقليمي للاتحاد الأوروبي استجابةً للأزمة السوريةّ- صندوق "مَدَد":

https:// https://ec.europa.eu/trustfund-syria-region/ 
near-eutf-syria@ec.europa.eu : للتواصل
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"لا يوجد اختلاف، نحن جميعًا متشابهات لكننا نأتي من بلاد مختلفة."

نداء اللبنانية ومريم السورية جيران وأصدقاء. تقول نداء: "إننا كالأخوات".

قــام صهــر نــداء بإخبارهــا وعائلتهــا عــن نظــام تجميــع ميــاه الأمطــار الــذي تقــوم بــه وكالــة التعــاون التقنــي والتنميــة في المنطقــة التــي يعيشــون بهــا. وتقول نــداء: "ســمعنا عن 

هــذا المــروع مــن صهــري. لطالمــا عانينــا نقــص الميــاه واضطررنــا إلى شراء الميــاه، لــذا قمنــا بتقديــم طلــب لهــذا المــروع ونجــح الأمــر." فاليــوم تســتفيد 5 عائــات بالإضافــة إلى 

عائلــة نــداء مــن هــذا النظــام الجديــد الــذي بــدء بالعمــل منــذ فصــل الشــتاء الأخير.

تفــر قمــر، منسّــقة وكالــة التعــاون التقنــي والتنميــة: "يتــم تجميــع ميــاه الأمطــار. وكخطــوة أولى، يتــمّ تنظيــف الســطح ومــن ثــم تهطــل الأمطــار على الســطح وتمــرّ بمصاريف 

مؤديــة إلى الخزانــات في الطوابــق الســفلى. تتــم تنقيــة الميــاه وهنــاك مضخــة ميــاه توصــل الميــاه إلى خــزان الســطح ومــن ثــم يســتطيع النــاس الاســتفادة مــن هــذه المياه."

لا تســتطيع مريــم الوصــول إلى هــذا النظــام وتــرح ذلــك قائلــة: "مصاريــف الميــاه غاليــة جــدًا. نحــن نشــري الميــاه مــرة في الأســبوع لأننــا نســتهلكها كثــيراً." وهــي تعيــش في 

مــرآب مــع زوجهــا وأولادهــا الخمســة، وتقــول: "زوجــي عاطــل عــن العمــل لــذا الحيــاة صعبــة جــدًا." تحصــل عائلــة مريــم عــلى مســاعدات غذائيــة إلا أن إحــدى بناتهــا تحتــاج 

إلى مســاعدة طبيــة.

اعتــادت العائــات عــلى دفــع 100 دولار أمــيركي كمعــدّل لتلبيــة احتياجــات البيــت. ولكــن، مــع نظــام وكالــة التعــاون التقنــي والتنميــة لتجميــع ميــاه الأمطــار، يمكــن لهــذه 

العائــات تخزيــن ميــاه الأمطــار )التــي كانــت تهــدر في الســابق لأنــه لم يكــن هنــاك أي مــكان لتخزينهــا( واســتعالها مــن جديــد. مــا يعنــي أن باســتطاعة العائــات الآن توفــير 

المــال الــذي كانــوا ينفقونــه عــلى الميــاه واســتخدامه لــراء الألبســة والطعــام وللمصاريــف الأخــرى.

وتــرح نــداء كيــف أنهــا تعلمّــت الصــر مــن مريــم. وتقــول مشــيرة إلى الاجئــين الســوريين: "نــرى النــاس ينازعــون حيــث أنهــم اضطــروا إلى مغــادرة بادهــم، مــا يضــع الأشــياء 

في منظورهــا الصحيــح. فنبــدأ بتقديــر جــودة الحيــاة التــي نعيشــها لأن الحيــاة بالنســبة إليهــم صعبــة جــدًا، ليســاعدهم الله." وتقــول مريــم: "لدينــا العديــد مــن الأصدقــاء في 

المنطقــة لأننــا هنــا منــذ وقــت طويــل. أعــرف الكثــير مــن النــاس وقــد اعتــدت عــلى المنطقــة الآن. فالحيــاة أفضــل بكثــير عندمــا نعيشــها كمجتمــع."

"إننا كالأخوات"

© European Union, 2019/Johanna de Tessières
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المياه والصرف الصحي

تقــوم وكالــة التعــاون التقنــي والتنميــة بتحســن الظــروف المعيشــية للمجتمعــات المحليــة واللاجئــن الســورين في لبنــان والأردن مــن خــلال تأمــن زيــادة فــرص الحصــول 

عــى الميــاه والــصرف الصحــي والبيئــات الخاليــة مــن الأمــراض.

يرمي هذا المشروع إلى توفير الخدمات ل  460,000 سوري وأردني ولبناني بالإضافة إلى حصوله عى 13,2 مليون يورو من الصندوق الاستئماني الأوروبي ’مدد’.

عدد المستفيدين المستهدفن

بلدان التنفيذالشريك التنفيذي

مدة المشروعالميزانية

460,000

لبنان والأردن
وكالة التعاون التقني والتنمية، العمل لمكافحة الجوع، منظمة المعونة 

الإنسانية إنرسوس

30 شهرا13,200,000ً يورو
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"أنا لا أعرف شيئًا عن المستقبل... لكنني أتمنى فقط أن يكون المستقبل أفضل من الحاضر والماضي."

حنّــا، امــرأة يزيدية-كرديــة بالغــة مــن العمــر 28 ســنة، تــرأس الفريــق رقــم 108 لأعــال الألغــام والمتفجــرات المســؤول عــن إزالــة الأجهــزة غــير المنفجــرة التــي تركهــا 

داعــش وراءه في المنطقــة المحيطــة بســنجار، غــرب الموصــل، في العــراق.

وتــرح: "إن عملنــا ليــس بســهل. لكننــا نحــاول أن نتحمــل كل شيء. فنحــن نعمــل في العــراء حيــث الهــواء والشــتاء والشــمس والحــرارة. التأثــير الإنســاني الــذي نخلفّــه 

وراءنــا هــو الــيء الوحيــد الــذي يســاعدنا عــلى الاســتمرار في هــذا العمــل."

والمــواد غــير المنفجــرة والأفخــاخ المتفجــرة هــي مــن بــين مخلفّــات داعــش الأكــر تهديــدًا وخطــورة في المنطقــة. فأهميــة عمــل الفريــق 108 هــي جوهريــة: حيــاة النــاس 

في خطــر دائــم حيــث أنــه يصعــب عــلى غــير الخــراء اســتبانة الألغــام غــير المنفجــرة. وتفــرّ قائلــة: "لا تــزال شــعوبنا تعيــش بخــوف حتـّـى بعــد مغــادرة داعــش."

"عندمــا هاجمتنــا داعــش، لم يبقــوا عــلى شــيئً. لا شيء! مــن الاغتصــاب إلى التهديــم وإتــاف الاقتصــاد والقتــل والدمــار والرقــة، كلّ مــا يخطــر عــلى بالكــم! اليــوم وحتـّـى 

بعــد رحيلهــم، لا نــزال نــرى آثارهــم."

تــم إزالــة كل المــواد غــير المتفجــرة مــن المناطــق الشــالية في ســنجار، ولكــن لضخامــة التلــوث الناتــج في المنطقــة، ستســتغرق العــودة إلى الحيــاة الطبيعيــة وقتـًـا. وحتــى 

الآن، النــاس لا يشــعرون بالأمــان. فالبيــوت مــا زالــت في حالــة خــراب والمــواد غــير المنفجــرة مــا زالــت منتــرة في كل مــكان، مــن مــزارع النــاس ومكبــات النفايــات إلى 

الأنقــاض.

عندمــا سُــئلت حنــا إذا كانــت تخــاف عــودة داعــش، أجابــت: "منــذ اجتياحهــم، نشــعر دائمـًـا بالقلــق. فهجومهــم علينــا تــرك فينــا خوفـًـا مأســاوياً." وخــال احتــال داعــش، 

ــة ولا ســيّا اليزيديــون بمحنــة يعجــز عنهــا الوصــف، لكــن تقــول حنــا: "بــات اليــوم شــعبنا قــوي. فقــد أصبــح أكــر شــجاعة، وخاصــة النســاء  مــرتّ المجتمعــات المحليّ

اللــواتي قبلــن القيــام بعمــل خطــير وصعــب كهــذا، لا ســيّا بعــد كل المعانــاة التــي واجهناهــا [...] إن عملنــا خطــير للغايــة لكننــا نتحملــه."

إنقاذ الأرواح، في حقول الألغام واحد تلو الآخر
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الحماية

الأعــمال المتكاملــة المتعلقــة بالألغــام لتعزيــز قــدرة المجتمعــات المتأثــرة بالنزاعــات عــى التكيــف في شــمال العــراق هــو مــشروع يقــوده الفريــق الاستشــاري المعنــي بالألغــام 

ــادة  ــة، وزي ــة والحضري ــة، في المناطــق الريفي ــة الآمن ــة التحتي ــلأراضي والبني ــة الوصــول ل ــه الصنــدوق الاســتئماني الأوروبي ’مــدد’. يهــدف المــشروع إلى تحســن إمكاني ويموّل

الوعــي للنــاس والمنظــمات غــير الحكوميــة حــول تهديــدات الألغــام الأرضيــة.

يحصل هذا المشروع عى 10 مليون يورو من الصندوق الاستئماني الأوروبي ’مدد’ .

عدد المستفيدين المستهدفن

بلدان التنفيذالشريك التنفيذي

مدة المشروعالميزانية

131,935

العراق الفريق الاستشاري المعني بالألغام، منظمة الإنسانية والدمج

33 شهرا10,000,000ً يورو
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"يعاني أحمد من مرض الصرع. عندما يتّصلون بنا من العيادة الطبية، أرافق أحمد للذهاب إلى هناك ويتكفل الاتحاد الأوروبي بكلفة الاستشارة."

يعيش صفاء وأحمد، وها من حمص، سوريا، في الجزء الخلفي من محل إطارات حيث يعمل والد أحمد، في صيدا، لبنان.

أمــا ســعيد، والــد زوج صفــاء، قــد غــادر حمــص والتحــق بالعائلــة في لبنــان عندمــا بــدأ القصــف. فتعيــش اليــوم عائلتــان في غرفــة صغــيرة في الجــزء الخلفــي مــن محــل 

الإطــارات حيــث يعمــل ســعيد.

يعــاني أحمــد نــوع مــن مــرض الــرع يمنعــه مــن العمــل وتأمــين ســبل العيــش لعائلتــه. "ولــد أحمــد ومعــه هــذا المــرض الــذي ازداد ســوءًا كلّــا كــر. ويصبــح أحمــد 

ــا جــدًا وتحــدث لــه نوبــات صــداع حيــث يبــدأ جســده كلّــه بالاهتــزاز." وصهــر صفــاء مريــض أيضًــا  ولا يســتطيع العمــل. عصبيً

ومــع ذلــك، يحصــل أحمــد عــلى العــاج الــازم بفضــل الدعــم الــذي يقدّمــه الصنــدوق الاســتئاني الأوروبي ‘مــدد‘ للهيئــة الطبيــة الدوليــة وشركاءهــا الميدانيــين. وتقــول 

صفــاء: "إن تكلفــة الاستشــارة الطبيــة هــي 3000 لــيرة لبنانيــة، لكننــا لا ندفــع شــيئاً لعــاج أحمــد. وقبــل أن نبــدأ بالذهــاب إلى عيــادة مواســاة الطبيــة [...] كنّــا ندفــع 

ثمــن أدويــة أحمــد مــن مالنــا الخــاص."

مــن خــال مــروع "ريباهــز" )الحواجــز الاقتصاديــة المخفّضــة للحصــول عــلى خدمــات الرعايــة الصحيــة(، يدفــع المــرضى اللبنانيــون والســوريون رســاً معتــدلًا )مثــاً: 

3000 لــيرة لبنانيــة أو 1,8 يــورو( لاستشــارات الطبيــة ونتائــج الاختبــارات والأدويــة مــن القائمــة الطبيــة الأساســية لــوزارة الصحــة اللبنانيــة.

بصيص من الأمل لرعاية صحية قيلة التكلفة

© European Union, 2019/Johanna de Tessières
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الصحّة

ــة  ــج الصح ــذ برنام ــة( بتنفي ــة الملحّ ــة الأولوي ــي ومنظم ــوض الاجتماع ــن )كمؤسســة النه ــشركاء الميداني ــن ال ــم م ــدة بدع ــة المتح ــة في المملك ــة الدولي ــة الطبي ــوم الهيئ تق

المجتمعيــة، مــع التركيــز عــى الرعايــة الصحيــة الأوليــة والرعايــة الصحيــة المجتمعيــة والرعايــة الصحيــة النفســية. بالإضافــة إلى تقديمهــا لرســوم موحــدة للاستشــارات الطبيــة 

ونتائــج تحليــلات التشــخيص المختبريــة والأدويــة مــن القائمــة الطبيــة الأساســية لــوزارة الصحــة اللبنانيــة، تعمــل الهيئــة الطبيــة الدوليــة وشركائهــا عــى ضــمان اتخــاذ مراكــز 

الرعايــة الصحيــة الأوليــة للترتيبــات المناســبة لــذوي الاحتياجــات الخاصــة.

يحصل هذا المشروع عى 77 مليون يورو من الصندوق الاستئماني الأوروبي ’مدد’ ويقدّم الدعم للبنان في مساره نحو التغطية الشاملة للرعاية الصحية.

عدد المستفيدين المستهدفن

بلدان التنفيذالشريك التنفيذي

مدة المشروعالميزانية

الهيئة الطبية الدولية في المملكة المتحدة، مؤسسة النهوض الاجتاعي 

ومنظمة الأولوية الملحّة
لبنان

63 شهرا76,900,000ً يورو

1,376,208
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"إن رؤية الزراعة تنمو من جديد والعمل عى سيلان المياه ورؤية الحقول الخضراء هو ما يحثّني عى العمل في هذا المشروع."

ــاض مــع زوجتــه وأولاده العــرة منطقــة ربيعــة في محافظــة نينــوى في العــراق ويعمــل في مجــال أنشــطة "النقــد لقــاء العمــل" التابــع لمنظمــة الأغذيــة  يســكن فيّ

والزراعــة حيــث يقــوم بإزالــة الأنقــاض والأعشــاب والنباتــات الأخــرى مــن الأقنيــة ، التــي تكدّســت خــال احتــال داعــش.

ــاض قائــاً: "هــذا المــروع ضروري و لا يقتــر عــلى حقــول الزراعــة فقــط." فلــن يتمكّــن الســكان المحليــين مــن زراعــة الخضــار وتوفــير ســبل العيــش  ويــرح فيّ

ــاه جاريــة في الحقــول. لعائاتهــم إذا لم يكــن هنــاك مي

ــاء المنطقــة  ــة العوائــق مــن الأقنيــة، ويقــول: "بعــد قــدوم داعــش، تــم تدمــير كلّ شيء، وهــذا المــروع ضروري لإعــادة إحي ــاض، يعمــل فــارس عــلى إزال ــا كفيّ تمامً

ــة والزراعــة في المنطقــة. ــاشر مــن عمــل منظمــة الأغذي ــة بشــكل مب بأكملهــا." وفي الواقــع، ستســتفيد أكــر مــن 70 قري

ــا منهــم عــلى حياتهــم،  تســبب وجــود داعــش في العديــد مــن المشــاكل لشــبكة الــريّ التــي توقفــت عــن العمــل عــام 2014. نتيجــة لتدهــور الأوضــاع الأمنيــة وخوفً

توقــف العــاّل القليلــون الذيــن كانــوا يصلــون إلى المنطقــة مــن ســنجار والجنــوب عــن القــدوم فجــأة. 

بدعــم مــالي مــن الإتحــاد الأوروبي عــر الصنــدوق الاســتئاني "مــدد"، تمكّنــت منظمــة الأغذيــة والزراعــة مــن تنظيــف أراضي زراعيــة ثمينــة مــن مخلفــات الحــرب غــير 

المنفجــرة كــا ونظفّــت أقنيــة الــريّ المتــرّرة بالإضافــة إلى ترميــم محطــات ضــخ أساســية وذلــك حتـّـى يتمكــن المزارعــون مــن إعــادة زرع محاصيلهــم ورعــي المــواشي 

بأمــان. تســعى منظمــة الأغذيــة والزراعــة إلى ترميــم إمــدادات الميــاه بهــدف دعــم إنتــاج الأغذيــة وســبل العيــش الزراعيــة لمــا يقــدّر بحــولي210,000  قــروي محــي.

الحلم في الحقول الخضراء

© European Union, 2019/Johanna de Tessières
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سبل العيش والقدرة عى الصمود

يركّــز عمــل منظمــة الأغذيــة والزراعــة في العــراق عــى ترميــم امــدادات الميــاه وإعــادة تأهيــل البنيــة التحتيــة للــري ودعــم صناعــة الأغذيــة في المنطقــة مــع زيــادة قــدرة 

المزارعــن عــى التكيّــف مــع ســبل العيــش. وفي الوقــت نفســه، يقــوم عنــصر "النقــد لقــاء العمــل" مــن البرنامــج  بإعــادة العــمّال المشــاركن في أنشــطة إعــادة التأهيــل إلى 

المنطقــة.

يرمــي هــذا المــشروع إلى توفــير الخدمــات إلى 210,000  نازحــن وعراقيــن ولاجئــن وعائديــن، بالإضافــة إلى حصولــه عــى 6 مليــون يــورو مــن الصنــدوق الاســتئماني الأوروبي 

’مدد’.

عدد المستفيدين المستهدفن

بلدان التنفيذالشركاء التنفيذيون

مدة المشروعالميزانية

210,000

العراقمنظمة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة )الفاو(

36 شهرا6,000,000ً يورو
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"أنــا أفكــر في العــودة إلى ســوريا لأننــي أســتطيع الآن أن أكــون عضــوًا قيّــمًا في المجتمــع الســوري. فســنحتاج كل مــا نســتطيع الحصــول عليــه مــن كفــاءات ورأس مــال 

بــشري."

كانــت حنــان شــحادات ابنــة ال25 ســنة تعيــش حيــاة مريحــة مــع أهلهــا وأشــقاءها في دمشــق. فعندمــا انقلبــت حياتهــا رأسًــا عــلى عقــب جــراّء النــزاع في بلدهــا 
الأم، كانــت تــدرس في جامعــة دمشــق، كليّــة الاقتصــاد، في ســنتها الثانيــة. وتــرح حنــان قائلــة: "كان متجــر العائلــة في منطقــة يرمــوك التــي كانــت تتعــرض للقصــف 
العنيــف في ذلــك الوقــت، فخــر والــدي متجــره ومصــدر رزقــه. كان الوضــع ســيئاً جــدًا في نهايــة العــام 2012، لــذا غادرنــا ســوريا وأتينــا إلى الأردن. كنّــا نظــنّ أننــا 

ــى يتحسّــن الوضــع في ســوريا لكننــا لم نســتطع العــودة واســتقرّينا هنــا." ســنبقى لوقــت قصــير حتّ

"عندمــا أدركــت أننــا ســنبقى في الأردن أصبــت بالاكتئــاب. ولكــن مــع ذلــك، اضطــررت إلى الاســتمراروالقيام بــيء مــا. أردت أن أكمــل دراســتي لكــن التعليــم مكلــف 
جــدًا في الأردن وكان عــيّ أن أتــكل عــلى نفــي لأنــه لم يكــن باســتطاعة عائلتــي مســاعدتي. عملــت كمحاســبة عــلى الصنــدوق ومســاعدة طبيــب أســنان ومســاعدة 

محاســب. كنــت أعمــل لمــدة 11 ســاعة في اليــوم الواحــد، وكان ذلــك صعبًــا جــدًا." 

ــا في عــاّن، الأردن. وتقــول حنــان "عندمــا حصلــت عــلى المنحــة  وبعــد ذلــك، حصلــت حنــان عــلى منحــة لتكمــل دراســتها في مجــال التســويق في جامعــة فياديلفي
ــا  ــراز مهاراتن ــويق إب ــاص التس ــا في اختص ــا. ويمكنن ــح ممكنً ــتحياً، أصب ــه مس ــت أظن ــذي كن ــيء ال ــاتي. فال ــيرة في حي ــوة كب ــت خط ــي تقدّم ــعرت أنن ــية، ش الدراس

ــدّل 91,8%." ــد ســنتين ونصــف بمع ــد تخرجــت بع ــا وشــخصيتنا. فق وقدراتن

ــق الصدفــة مجموعــة اســمها  ــان "رأيــت عــن طري ــم. وتقــول حن ــة التعل ــة طمــوح امــرأة شــابة لطالمــا شــددت والدتهــا عــلى أهمي ــا لتلبي ــك لم يكــن كافيً إلّا أن ذل
"منــح دراســية للطــاب الســوريين" حيــث وجــدت منــح "هوبــس" الدراســية لشــهادات الماجســتير. أنــا أؤمــن أن الإنســان يحصــل عــلى فرصــة واحــدة في الحيــاة لــذا 
ــم قبــولي  ــه ت ــك أن ــة لكنــي علمــت بعــد ذل ــة صعب ــة. كانــت هــذه المقابل ــم أجريــت مقابل ــم هــذه الفرصــة. فقمــت بمــلء طلــب الكــروني ومــن ث قــررت أن أغتن
للحصــول عــلى المنحــة الدراســية. تســجّلت في جامعــة البــراء وقــد أنهيــت ثاثــة فصــول حتّــى الآن مــع معــدّل ممتــاز ولم يتبقــى لي الآن ســوى أطروحــة الماجســتير.

اغتنام الفرصة 

© European Union, 2018/Johanna de Tessières
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التعليم العالي

توفّــر "هوبــس" )فــرص وآفــاق التعليــم العــالي والإضــافي للســورين( فــرص الوصــول إلى التعليــم العــالي للمجتمعــات المضيفــة الضعيفــة وللشــباب الســوري. ويغطــي المــشروع 

الأردن ولبنــان والعــراق ومــصر وتركيــا.

يستهدف هذا المشروع 59,000 مستفيد ويحصل عى 20 مليون يورو من الصندوق الاستئماني الأوروبي ’مدد’.

عدد المستفيدين المستهدفن

بلدان التنفيذالشركاء التنفيذيون

مدة المشروعالميزانية

الصندوق الألماني للتبادل الأكاديمي، المركز الثقافي الريطاني، "كامبس فرانس" 

والمنظمة الهولندية للتعاون الدولي في مجال التعليم العالي
مر، العراق، الأردن، لبنان وتركيا

44 شهر )لبنان( + 52 شهر )عدة دول(20,400,000 يورو

58,925
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"لقد توقفت عن العمل لأذهب إلى المدرسة. إن المدرسة جيدة، وهي أفضل من كل شيء آخر. أنا أريد أن أصبح شرطيًا."

ينتمــي فريــد البالــغ مــن العمــر13 ســنة إلى  جاعــة الــدوم حيــث يحلــم بــأن يصبــح شرطيًــا. يعيــش في خيمــة عــلى قارعــة الطريــق مــع والدتــه وجدتــه أربــع 

أخــوة وأخــوات.

عــلى الرغــم مــن ظروفهــم المعيشــية القاســية، إلّا أن فريــد يذهــب إلى مركــز "مــكاني" حيــث يــدرس اللغــة الإنكليزيــة والعربيــة والعلــوم والرياضيــات. هــو طفــل 

خجــول لكنّــه حريــص عــلى التعلـّـم، ويتكلـّـم عنــه أســاتذته بــكل اعتــزاز قائلــين: "فريــد طفــل مميــز جــدًا ]...[ كــا وإنــه بــارز ويشــارك في الصــف." يضطــر فريــد 

في بعــض الأحيــان إلى العمــل لمســاعدة عائلتــه، لكنّــه لا يحــب العمــل ويفضّــل أن يكــون في المدرســة.

أثــرت المدرســة بطريقــة إيجابيــة عــلى فريــد؛ فوالدتــه تصفــه بالتلميــذ المجتهــد الــذي يبقــى بعيــدًا عــن المشــاكل: "فريــد طفــل جيــد فهــو لا يتعبنــي لا بــل هــو 

مجتهــد في مدرســته أيضًــا. بإمكاننــا أن نــرى حاليًــا كيــف غيرتــه المدرســة، فهــو يشــعر بتحسّــن ويــدرس جيــدًا."

مجتمع دوم هو واحد من أكر المجموعات ضعفا في الأردن. قد يواجهون التمييز وغالبًا ما يكونون غير مدركين لحقوقهم.

إن مراكــز "مــكاني", التــي تديرهــا اليونيســف و يموّلهــا الصنــدوق ألاســتئاني الأوروبي ‘مــدد‘، توفّــر خدمــات الدعــم للعائــات كحايــة الطفــل وبرامــج الطفولــة 

المبكــرة والمهــارات الحياتيــة ومختــرات الابتــكار ودروس لتوعيــة الأهــل.

التعليم حق وضرورة

© European Union, 2018/ Carlos Pérez Osorio
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التعليم الابتدائي والحماية والرعاية النفسية – الاجتماعية

ــة النفســية  ــة والرعاي ــد والحاي ــم الجي ــة الحصــول عــلى التعلي ــة )اليونيســف( لاجئــين الســوريين وأطفــال المجتمــع المضيــف إمكاني تتيــح منظمــة الأمــم المتحــدة للطفول

ــا. ــان وتركي ــن الأردن ولبن ــة في كلّ م الاجتاعي

يرمي هذا الدعم إلى توفير الخدمات ل 700,000 طفاً بالإضافة إلى حصوله على210 مليون يورو من الصندوق الاستئاني الأوروبي ‘مدد‘.

عدد المستفيدين المستهدفن

بلدان التنفيذالشريك التنفيذي

مدة المشروعالميزانية

700,433

الأردن، لبنان وتركيامنظمة الأمم المتحدة للطفولة )اليونيسف(

16 شهر )عدة دول(  + 24 شهر )لبنان والاردن( + 12 شهر )لبنان(217,100,000 يورو
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تســبب الــراع في ســوريا في أكــر أزمــة إنســانية في العــالم. الاجئــون مــن ســوريا هــم 

ــون* إلى  ــن 5.5 ملي ــر م ــر أك ــث ف ــل، حي ــذ جي ــد من ــة صراع واح ــددا نتيج ــر ع الأك

ــد عــلى 850٬000* لاجــئ ســوري مســجل.  ــاك مــا يزي ــان هن ــدان المجــاورة. في لبن البل

تســتضيف الأردن 650,000* ســوري يضافــوا لاجئــين الموجوديــن فتصبــح مركــزا لأكــر 

عــدد مــن الاجئــين المســجلين للفــرد في العــالم. 

ــون.  ــالم ، 3.5 ملي ــوريين في الع ــين الس ــن الاجئ ــدد م ــر ع ــا أك ــتضيف تركي ــا تس ك

ويســتضيف العــراق ومــر أعــدادًا كبــيرة مــن الاجئــين الســوريين جنبــا إلى جنــب مــع 

الاجئــين مــن البلــدان الأخــرى. فــوق ذلــك يقــدر عــدد النازحــين داخليــا* في العــراق بـــ 

1.4 مليــون* شــخص. يعــد الاتحــاد الأوروبي المانــح الرئيــي في العــالم اســتجابة للأزمــة 

ــال  ــن خ ــة م ــدت مجتمع ــورو حش ــار ي ــو 20 ملي ــاهمة بنح ــك بالمس ــورية وذل الس

ــام 2011.  ــذ ع ــدول الأعضــاء من المســاعدات مــن الاتحــاد الأوروبي وال

منــذ ســت ســنوات على إنشــائه، أثبتــت القيمة المضافــة للصنــدوق الاســتئاني الإقليمي 

لاتحــاد الأوروبي في الاســتجابة إلى الأزمــة الســورية بعيــدا عــن الاقتصــاد وجمــع الأموال. 

حتــى الآن، حشــد الصنــدوق  2.2 مليــار يــورو، بمــا في ذلــك الترعــات مــن الــدول 21 

الأعضــاء في الإتحــاد الأوروبي بالإضافــة إلى المملكــة المتحــدة وتركيــا.

ــش والصحــة  ــم وســبل العي ــز عــلى التعلي ــيرة ترك ــج كب ــدوق عــلى  برام يشــمل الصن

والحايــة، وقطــاع الميــاه - يســتفيد منهــا الاجئــون والنازحــون والمجتمعــات المحليــة. 

هــذه المشــاريع تمــت الموافقــة عليهــا مــن قبــل مجلــس الصنــدوق بمــا مجموعــه 2.2 

مليــار يــورو. مــن هــذا المبلــغ، خصــص  أكــر مــن 2 مليــار يــورو للتعاقــد مــع أكــر مــن 

90 مروعــا بواســطة الــركاء التنفيذيــين عــلى أرض الواقــع حيــث تصــل المشــاريع إلى 

7 مايــين مســتفيد.**

يســاعد صنــدوق مــدد عــلى تأمــين الرعايــة الصحيــة والتعليم وفــرص اقتصاديــة لاجئين 

الســوريين،المجتمعات المحليــة و الأشــخاص المرديــن داخليــا في العــراق خاصــة الأطفال 

والشــباب في جميــع أنحــاء  المنطقــة. وهــذا يعنــي بشــكل ملمــوس أن مئــات الآلاف 

 مــن الاطفــال  الاجئــين و أفــراد المتجتمــع المحــي يحصلــوا عــلى فــرص التعليــم الجيــد.

و يتمتــع الاجئــون والشــباب في المجتمــع المضيــف بالوصــول إلى أعــلى درجــات التعليــم 

ــاس المســتضعفين فلديهــم فرصــة الوصــول إلى خدمــات  ــا الن ــي. بين والتدريــب المهن

الحايــة. كــا أنهــم يســتفيدون مــن زيــادة الاعتــاد عــلى الــذات وفــرص كســب الرزق 

والرعايــة الصحيــة والأدويــة الأساســية فضــاً عــن خدمــات الميــاه والــرف الصحــي.

 ما هو الصندوق الاستئماني للاتحاد الاوروبي "مدد"؟  

 ما هو  دور الصندوق الاستئماني للاتحاد الأوروبي "مدد"؟

* أحدث بيانات مفوضية شؤون الاجئين لعام 2020 

لمحة عن صندوق ‘مدد’

نطاق إقليمي وتركيز عى تضافر الجهود ما يسمح بخطوات 	 

يضطلع بها أكر من بلد وأكر من شريك.

بناء الجسور في عالم العمل الإنساني والتنموي للحفاظ على 	 

جهود الاستجابة للأزمة من خال برامج طويلة الأمد لمصلحة كل 

من الاجئين والمجتمعات المحلية التي تستضيفهم.

بناء شراكات متينة من خال حوكمة ترك كاً من البلدان 	 

المضيفة والجهات المانحة والوكالات والمنظات غير الحكومية 

والمجتمعات المحلية. 

التكيف مع التطورات في المنطقة: صُمّم هذا الصندوق كي 	 

يستجيب بفاعلية للأزمات الجديدة وحالات النزوح الجاعي 

فور وقوعها، وامتد عام 2016 ليشمل النازحين داخل العراق 

وكذلك الاجئين في منطقة غرب البلقان.

التغطية الواسعة والكفاءة: صمم الصندوق كي يحقق أعلى 	 

مستوى من الأثر الفعي على حياة المستفيدين من خال 

مشاريع كبيرة ومصاريف تعامات منخفضة )أقل من 1 بالمئة(.

الصندوق الاستئماني الإقليمي للاتحاد الأوروبي استجابةً للأزمة السوريةّ )صندوق مدد(
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https://ec.europa.eu/trustfund-syria-region/sites/tfsr/files/7th_results_reporting_eutf_syria_sept2020.pdf
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